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ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Sosyal Ag Haritasinda Tirkiye'nin yedi bolgesinde dizenli periyotlar araliginda
yapilan arastirmalar internet erisimi, cihaz sahipligi, oyun oynama aliskanliklari,
sosyal ag kullanim aliskanliklari ile spesifik olarak belirlenen ve en ¢ok kullanilan
sosyal aglara iliskin kullanim aliskanliklari verilerini elde etmeyi amaglamaktadir.
Sosyal Ag Haritasi Nisan 2021 Arastirmasi kapsaminda elde edilen veriler Internet
Erisimi, Cihaz Sahipligi, Oyun Oynama Aliskanliklari, Sosyal Ag Kullanimi, Facebook
Kullanimi, Twitter Kullanimi, Instagram Kullanimi ve YouTube Kullanimi raporlarinda
sunulmustur.

"Internet Erisimi Raporu’nun ana temasini internet erisimi oranlari, internet
kullanicilarinin genel kullanim aliskanliklari ve internet Gzerinden yapilan
alisverisin sektorel dagilimi olusturmaktadir. Ayni zamanda raporda sunulan
verilerin demografik degiskenlere gore dagilimina da yer verilmistir. Demografik
verilerin ¢aprazlamalarinda frekansi 5'in altinda kalan durumlar, yetersiz veri
oldugu gerekgesi ile yizde hesaplamasinin disinda birakilmistir. Bu sebeple veri
gaprazlamalarinda bu durumun gercgeklestigi bazi kategoriler igin grafiklerde
gorsellestirilecek veri bulunmamaktadir.

Sosyal Ag Haritasi kapsaminda 7-20 Nisan tarihleri arasinda yuratdlen |l
doénem arastirmasi, IBBS* dizey 2 kapsaminda 26 ilde yapilmistir. Arastirma
baslangi¢ tarihi itibariyla 15 yasindan gin almis 6.000 kisi ile yiz ylze anket
uygulamasi seklinde gercgeklestirilmistir.

Sosyal Ag Haritasi Il. dénem arastirmasinda internet kullanimi, cihaz sahipligi,
oyun oynama aliskanliklari ve sosyal ag kullanimina iliskin hazirlanan sorular
katilimcilarin tamamina yoneltilmistir. Bunun yani sira Facebook, Twitter, Instagram,
YouTube, TikTok ve Snapchat kullanimina iliskin spesifik raporlarin olusturulabilmesi
amaciyla her bir platform icin ayri anket formlari olusturulmustur. Ancak soru
formlarinin uzunlugu g6z énine alindiginda, katilimcilardan en fazla kullandiklari
Ug sosyal medya platformuna iliskin soru formunu doldurmasi istenmistir. Snapchat
ve TikTok platformlarinin kullanici sayilari distk oldugu igin, katilimcilar TikTok ve/
veya Snapchat kullanicisi ise ilgili platformlarin anket formlarini doldurmalarina
oncelik verilmistir.

*istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi
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Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Arastirmaya katilan bireylerin yizde 46,3'G kadin, ylizde 53,7'si erkektir.
Katilimcilarin yas gruplarina bakildiginda yizde 5,1'i 15-17 yas grubu, ylzde 17,2'si
18-24 yas grubu, ylizde 21,8'i 25-34 yas grubu, yizde 21,5'i 35-44 yas grubu,
yuzde 15,4'G 45-54 yas grubu, ylzde 12,3'U 55-64 yas grubu, ylzde 6,7'si 65 yas ve
Uzeri seklindedir. Katilimcilar egitim dizeyine gore siniflandirildiginda ylzde 2,9'u
okuryazar olmayan, ylzde 4,4'G okuryazar, ytzde 9'u ilkokul, ylizde 17,8'i ortaokul,
yuzde 31,3'U lise, ylzde 7,4'0 6n lisans, ylUzde 23,6'si lisans ve yuzde 3,8'i lisansUstl
mezunudur. Katilimcilarin ytizde 10'u emekli, yizde 44'G calismayan, ylzde 46,1'i
calisanlardan olusmaktadir. Bunun yani sira bireylerin yizde 46,5'i evli, ylizde
48,7'si bekarken, yluzde 4,8'i bu soruya cevap vermeyenlerdir. Yasanilan bélgeye
gore dagilimlarina bakildiginda ylzde 26,7'si metropolde, ylizde 63'U kentte ve
yuzde 10,4'U kirsalda yasamaktadir.
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Sosyo-ekonomik Stati

Bireylerin egitim durumu ve mesleklerinden hareketle belirlenen sosyo-
ekonomik stati* gruplari alti kategoriden olusmaktadir: Gst (A), Ust-orta (B), alt-
orta (C1, C2) ve alt (D, E).

A grubu: Geneli Universite mezunuyken, bir kismi da lisanststl egditim
dizeyindedir. Yariya yakin kismi tcretli calisan, nitelikli uzman (avukat, doktor,
muihendis vb.), beyaz yakaliyken, bir kismi da irili ufakli is yeri sahibidir.

B grubu: Geneli Universite ve lisanslstld mezunu, bir kismi da lise mezunudur.
Yariya yakini memur, teknik personel ve uzman olan bireylerdir.

C1 grubu: Yarisindan fazlasi lise mezunu, bir kismi da ytksekokul ve Ustl egitim
dizeyine sahiptir. Meslekleri ise esnaf, dikkan sahibi, memur, teknik eleman ve
bir kismi da emeklidir.

C2 grubu: Bir kismi lise mezunu, geneli ortaokul mezunu ya da daha disik
egitim dizeyine sahiptir. Bireylerin meslekleri ise; dizenli galisan is¢i, bir kismi
seyyar ¢alisan ve bir kismi emekli/galismayanlardir.

D grubu: Blyutk ¢ogunlugu ilkokul mezunu veya ilkokul terktir. Bireylerin bir
kismi1/bolimi emekli, ev hanimi ve ¢ogunlukla parga basi calismaktadir.

E grubu: Neredeyse tamami ilkokul mezunu veya ilkokul terktir. Bireyler emekli/
cahsan, emekli/calismayan, ev kadini ve issizdir.

Sosyal Ag Haritasi 7-20 Nisan 2021 arastirmasina katilan bireylerin sosyo-
ekonomik stati gruplarina gére dagilimi yizde 14,7'si A grubu, ylzde 17,1'i B grubu,
yluzde 23,2'si C1 grubu, ylzde 24,9'u C2 grubu, ylizde 13,4'G D grubu ve ylzde 6,9'u
E grubu seklindedir.

*Bu arastirmada 2012 yilinda Tirkiye Arastirmacilar Dernegi'nin énciliginde gelistirilen
Sosyo-ekonomik Statd odlcedi kullaniimistir. Detayli bilgi icin bakiniz: https://tuad.org.tr/
projeler/sosyo-ekonomik-statu-2012
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INTERNET ERISiMi

Grafik 1: internet Erisimi
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INTERNET BAGLANTISI

Grafik 2: internet Baglantisi
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*Internete erisimi oldugunu ifade eden katilimcilara "internete en sik nereden baglandiklar:”
sorulmustur.
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EVDE iINTERNET BAGLANTISI

Grafik 3: Evde Internet Baglantisi

® Evet @ Hayir

*Internete erisimi oldugunu ifade eden katilimcilara "evlerinde internet baglantisi olup
olmadigi” sorulmustur.
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GUNLUK ORTALAMA iNTERNET KULLANIMI

Grafik 4: Giinliik Ortalama internet Kullanimi
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*Internete erisimi oldugunu ifade eden katiimcilara "ginlik ortalama internette gecirdigi
stire” sorulmustur.
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INTERNET KULLANIM AMACI

Grafik 5: Iinternet Kullanim Amaci
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sorulmustur.

*Iinternete erisimi oldugunu ifade edenlere 'internet kullanim amaclari’
Katiimcilara birden fazla segenek isaretleme imkdni sunulmustur.
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INTERNET ALISVERISI

Grafik 6: internet Alisverisi
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*Iinternete erisimi oldugunu ifade edenlere "Son 3 ayinizi dederlendirdidinizde, internet
lizerinden alisveris yaptiniz mi?" sorusu yoneltilmistir.
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INTERNET ALISVERISI SEKTOREL DAGILIMI

Grafik 7: internet Alisverisi Sektérel Dagilimi
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*Son 3 ay igerisinde internet Uzerinden alisveris yapan katilimcilara, "internet alisverisinde
hangi sektorleri tercih ettikleri” sorulmustur. Katilimcilara birden fazla secenek isaretleme
imkani sunulmustur.
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